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سخن آغازین

سخن آغازین: آشنایی با فصلنامه

ایــده�توجه�به�مبحث�تاریخ�و�تاریخ�شناســی�در�علم�مدیریت�زمانی�به�ذهنم�خطور�کرد�کــه�در�کتابخانه�محله�مان،�هرروز�به�امید�
قبولی�در�آزمون�دکتری�مطالعه�می�کردم��روزها�و�شب�ها�می�گذشت�و�من�تمامی�اعضای�کتابخانه�را�می�شناختم��یکی�از�آنان�مثل�
من�مشــتاق�قبولی�در�آزمون�دکتری�بود��رشــته�آن�دختر�تاریخ�بود�و�من�گاهی�درباره�اصطلاحات�و�مباحثی�که�به�تاریخ�مرتبط�
می�شد،�از�او�سؤال�می�پرسیدم��طی�صحبت�های�که�باهم�داشتیم؛�به�اهمیت�آشنایی�با�تاریخ�و�ارتباط�آن�با�علم�مدیریت�پی�بردم��
آنجا�بود�که�فهمیدم�دانســتن�تاریخ�و�آشنایی�با�بزرگان�مدیریت،�می�تواند�برای�علاقه�مندان�این�رشته�راهگشا�باشد��دانشجویان�و�
مدیران�می�توانند�با�الگوبرداری�از�تجربیات�پیشــینیان،�مجهز�به�دو�عینک�گذشته�نگر�و�آینده�نگر�شوند��بنابراین�درصدد�آن�برآمدم�
نشــریه�ای�بانام�»تاریخ�مدیریت«�راه�اندازی�کنم�و�این�فرصت�را�در�اختیار�دانشجویان�و�مشتاقان�این�دو�رشته�قرار�دهم�تا�در�این�

زمینه�به�تبادل�اطلاعات�بپردازند�
در�ابتدای�این�نشــریه،�توضیحی�درباره�پیتر�دراکر�پدر�علم�مدیریت�آمده�است��سپس�مقالاتی�را�درزمینه�مدیریت�و�علوم�
اجتماعی�خواهید�خواند�که�قبل�از�آن�مقدمه�ای�بر�زندگینامه�مشــهورترین�نظریه�پرداز�آن�زمینه�علمی�آمده�اســت��خوانندگان�این�
نشــریه،�علاوه�بر�مطالعه�مقالات،�می�توانند�درباره�زندگینامه�نظریه�پردازان،�اطلاعات�جالبی�را�به�دســت�آورند��رویکردی�که�هیچ�

نشریه�ای�تاکنون�به�آن�نپرداخته�است�
امید�اســت�که�خوانندگان�این�نشــریه�از�مطالب�ارائه�شده�نهایت�اســتفاده�را�ببرند�و�تیم�ما�را�از�هرگونه�اظهارنظر�و�انتقاد�

بی�بهره�نگذارند�
در�پایان�از�جناب�آقای�نورافروز�بابت�راهنمایی�های�ارزشمندشان�نهایت�تشکر�را�دارم�

زهرا باقری
صاحب امتیاز و مدیرمسئول

 نشریه تاریخ مدیریت
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فهرست رهف

اندیشمند مدیریت
درباره پیتر دراکر

 پدر علم مدیریت
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پیتر�دراکر�)1909-2005(�یکی�از�شناخته�شده�ترین�و�تأثیرگذارترین�
متفکــران�مدیریت�بود�که�کارهای�او�همچنان�توســط�مدیران�در�
سراســر�جهان�مورد�اســتقبال�قرار�می�گیرد��او�نویسنده�ای�پرکار�و�
از�اولین�کســانی�بود�که�مدیریت�را�به�عنوان�یک�کارکرد�متمایز�و�
مدیر�بودن�را�به�عنوان�یک�مســئولیت�متمایز�به�تصویر�کشید�)پس�
از�تیلور�و�فایول(��نوشته�های�او�نشان�دهنده�درک�واقعی�و�همدردی�

با�مشکلات�و�خواسته�های�مدیران�بود�
او�در�طــول�زندگی�طولانــی�خود�علایــق�مختلفی�مانند�
روزنامه�نــگاری،�قدردانی�از�هنر،�کوهنوردی،�مطالعه�-�الهام�گرفتن�
از�آثار�جین�آســتن�-�و�البته�تدریس�مدیریت،�نویسندگی�و�مشاوره�
داشــته�است��دراکر�با��39کتاب�منتشرشــده�در�طی�هفت�دهه�)و�
حداقل�به��30زبان�ترجمه�شــده(�و�کتاب�های�بســیاری�که�از�زمان�
مرگش�در�مورد�او�نوشته�شده�است،�بنا�به�توافق�عمومی،�بنیان�گذار�

مطالعات�مدیریت�مدرن�بود�
پیتر�گئــورگ�فردیناند�دراکــر�در�ســال��1909در�وین�در�

اندیشمند مدیریتاندیشمند مدیریت
درباره پیتر دراکردرباره پیتر دراکر
 پدر علم مدیریت پدر علم مدیریت
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اندیشمند مدیریت؛ درباره پیتر درارر پدر عهم مدیریت

خانواده�ای�روشنفکر�به�دنیا�آمد�و�در�سال�های�اولیه�زندگی�اش�توسط�نخبگان�فرهنگی�که�مشخصه�وین�قبل�
از�جنگ�بودند،�احاطه�شد��او�تحصیلات�خود�را�در�دانشگاه�هامبورگ�آغاز�کرد�اما�به�دانشگاه�فرانکفورت�منتقل�

شد�و�در�آنجا�دکترای�حقوق�عمومی�و�بین�الملل�را�در�سال��1931دریافت�کرد�
درحالی�که�هنوز�در�فرانکفورت�دانشــجو�بود�در�روزنامه�جنرال�آنزیگر�شــهر�کار�می�کرد�و�به�ســمت�
سردبیری�خارجی�و�مالی�رسید��او�که�به�عنوان�یک�نویسنده�بااستعداد�شناخته�شد،�به�او�پیشنهاد�کار�در�وزارت�
اطلاعات�داده�شــد��او�با�مشــاهده�به�قدرت�رســیدن�نازی�ها�با�نفرت،�مقاله�ای�فلسفی�در�محکومیت�نازیسم�
نوشــت��این�احتمالًا�در�تســریع�عزیمت�او�به�انگلستان�در�ســال��1933مؤثر�بود��در�سال��1937بود�که�او�به�
ایالات�متحده�رفت�تا�مشاور�سرمایه�گذاری�صنعت�بریتانیا�و�خبرنگار�چندین�روزنامه�بریتانیایی،�ازجمله�فایننشال�

تایمز،�که�در�آن�زمان�فایننشال�نیوز�نامیده�می�شد،�شود�
اولین�کتاب�او،�پایان�انسان�اقتصادی،�در�سال��1939منتشر�شد��از�سال��1940تا��1942معلم�کالج�سارا�
لارنس�بود�و�به�دنبال�آن�اســتاد�فلسفه،�سیاست،�تاریخ�و�دین�در�کالج�بنینگتون،�ورمونت�شد��در�مراحل�اولیه�
این�انتصاب�بود�که�از�ســوی�معاون�رئیس�جنرال�موتورز�)GM(�دعوت�شــد�تا�بررسی�کند�که�سازمان�مدرن�
چه�چیزی�را�تشــکیل�می�دهد�و�بررســی�کند�که�مدیران�آن�را�واقعاً�چه�کاری�انجام�می�دهند��اگرچه�دراکر�در�
آن�زمان�نســبتاً�بی�تجربه�بود،�تحلیل�او�منجر�به�انتشار�کتاب�مفهوم�شرکت�در�سال��1946شد��تجارت�بزرگ�
در�بریتانیا�این�استقبال�متفاوتی�داشت،�اما�بااین�وجود�آینده�دراکر�را�به�عنوان�یک�نویسنده�مدیریت�تائید�کرد�
دوره�1950-�1972زمانی�که�او�اســتاد�مدیریت�در�دانشکده�بازرگانی�دانشگاه�نیویورک�بود،�دوران�پربار�
نویســندگی،�تدریس�و�فعالیت�مشاوره�اش�بود��از�ســال��1971تا��2002استاد�علوم�اجتماعی�و�مدیریت�ماری�
رانکین�کلارک�در�مدرســه�تحصیلات�تکمیلی�در�کلرمونت�بود��در�ســال��1994او�به�عنوان�استاد�گودکین�در�
دانشگاه�هاروارد�انتخاب�شد��دراکر�دارای�جوایزی�از�دولت�های�اتریش�و�ژاپن�و�همچنین��22دکترای�افتخاری�
از�دانشگاه�های�بلژیک،�ژاپن،�اسپانیا،�سوئیس،�بریتانیا�و�ایالات�متحده�آمریکا�بود��او�همچنین�عضو�انجمن�های�

ذیل�بود:
عضو�انجمن�علم�آمریکا �)1

عضو�افتخاری�آکادمی�ملی�مدیریت�دولتی �)2
عضو�آکادمی�علوم�و�هنر�آمریکا �)3

عضــو�آکادمی�های�مدیریت�آمریکا،�بریتانیا،�ایرلند�و�بین�المللی��)مصاحبه�با�پیتر�دراکر،�فایننشــال� �)4
تایمز(
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دراکر�در�کلرمونت�در��40مایلی�شرق�لس�آنجلس�زندگی�می�کرد�و�دارای�چهار�فرزند�و�شش�نوه�بود�که�
در��11نوامبر��2005درگذشت�

از�برترین�محققان�رشــته�مدیریت�بنا�به�نقل�از�پایگاه�وب�آو�ساینس�می�توان�به�این�نویسندگان�اشاره�
کرد��اعداد�رو�به�روی�اسامی،�شامل�تعداد�مقالات�آن�نویسنده�می�باشد�
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فای اولل رهیاف

اندیشمند مدیریت
درباره آلبرت بندورا 

پدر نظریه یادگیری اجتماعی
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یک� �)Bandura  Albert انگلیسی:� )به� بندورا،� آلبرت�
اهل� استنفورد� دانشگاه� � بازنشسته� استاد� و� پژوهشگر� روان�شناس،�
مشاهده�ای� یادگیری� نظریه� که� بود� آمریکا� ایالات�متحده� و� کانادا�
علوم� درزمینهٔ� بسزایی� تأثیر� او� است�� کرده� مطرح� را� مدلینگ� یا�
ازجمله� روان�شناسی� از� شاخه� چندین� و� »آموزش�وپرورش«�
روان�شناسی�شخصیت،�روان�شناسی�درمانی�و�روان�شناسی�شناختی�
شناختی� روان�شناسی� به� رفتارگرایی� از� گذار� همچنین� و� اجتماعی�
داشت��او�را�آغازگر�»نظریه�یادگیری�اجتماعی«�می�دانند�که�بعدها�

به�»نظریه�شناختی�اجتماعی«�تغییر�نام�داد�

اندیشمند مدیریتاندیشمند مدیریت
درباره آلبرت بندورا درباره آلبرت بندورا 

پدر نظریه یادگیری اجتماعیپدر نظریه یادگیری اجتماعی
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اندیشمند مدیریت؛درباره آلبرف بندورا پدر نظریه یادگیری اجتماعف

پیاژه،�چهارمین� از�بی�اف�اسکینر،�زیگموند�فروید�و�ژان� او�پس� پایه�گزارش�مجله�روان�شناسی�عمومی،� بر�
روان�شناس� �3 ازآنجایی�که� و� است� روان�شناسی� مقالات� در� استناد� بیشترین� ازلحاظ� بیستم� قرن� روان�شناس�
نامبرده�در�قید�حیات�نیستند،�آلبرت�بندورا�نخستین�روان�شناس�زنده�و�در�قیدِ�حیاتِ�فعلی�ازلحاظ�بیشترین�
استناد�در�مقالات�روان�شناسی�است��او�را�بزرگ�ترین�روان�شناس�حالِ�حاضر�در�جهان�و�یکی�از�تأثیرگذارترین�

روان�شناسان�تمامی�اعصار�می�دانند�
بعد�از�دیپلم،�بندورا�به�دانشگاه�بریتیش�کلمبیا�رفت��علاوه�بر�روان�شناسی�بالینی،�بندورا�به�نظریه�های�یادگیری�
نیز�بسیار�علاقه�مند�شد��در�1949،�بعد�از�فقط�سه�سال�کالج،�لیسانس�روان�شناسی�گرفت��به�هنگام�انتخاب�
دانشگاه�برای�فوق�لیسانس،�بندورا�از�علاقه�خود�به�روان�شناسی�بالینی�پیروی�کرد�و�به�دانشگاه�آیووا�رفت�که�
در�آن�زمان�یکی�از�مراکز�اصلی�برای�مطالعه�درباره�نظریه�های�یادگیری�بود�و�لیدرشیپ�آن�دست�نظریه�پرداز�
معروف�یادگیری،�کِنتِ�دبلیو��اسپنس�بود��بااینکه�بندورا�به�روان�شناسی�بالینی�علاقه�داشت،�تحت�تأثیر�اسپنس،�
شاهد�دقت�و�صرامت�تحقیقات�تجربی�شد�و�از�نزدیک�شاهد�مفهوم�پردازی�نظری�اسپنس�درباره�یادگیری�
شد��در�آن�زمان،�مفاهیم�اسپنس،�نیرویی�غالب�در�روان�شناسی�بود��بندورا�در��1951فوق�لیسانس�و�در��1952
دکترای�روان�شناسی�بالینی�را�از�دانشگاه�آیووا�دریافت�کرد��علاوه�بر�شاگردی�نزد�استاد�بزرگی�مثل�اسپنس،�
درس�خواندن�در�دانشگاه�آیووا�یک�تأثیر�مهم�دیگر�در�زندگی�بندورا�داشت��او�در�آنجا�با�همسر�آینده�خود،�

ویرجینیا�وارنز،�آشنا�شد�
بندورا�بعد�از�دانشگاه�آیووا�یک�دوره�کارآموزی�یک�ساله�را�در��WGCپذیرفت��در�1953،�در�پایان�کارآموزی�
در�ویچیتا،�به�دانشگاه�استنفورد�در�پالو�آلتو�رفت�و�به�عنوان�استاد�در�آنجا�مشغول�به�کار�شد��او�در�تمام�طول�

کاربری�دانشگاهی�خود،�به�جز�فقط�یک�سال،�در�همان�جا�ماند�
آلبرت�بندورا�در��4دسامبر��1925در�منطقه�زیبا�ولی�کوهستانی�و�سرد�شمال�آلبرتا،�کانادا�به�دنیا�آمد��مثل�
بسیاری�از�کودکانی�که�در�روستاهای�کوچک�به�دنیا�می�آیند،�بندورا،�از�ابتدائی�تا�دبیرستان�به�یک�مدرسه�
رفت��اما�به�خاطر�کمبود�معلم�و�منابع�مختلف،�از�بندورا�و�دیگر�دانش�آموزان�خواسته�می�شد�که�»به�خودشان�
درس�دهند�«��بعد�از�دیپلم�و�در�تابستان،�بندورا�در�عملیات�ساخت�بزرگ�راه�آلاسکن�به�عنوان�کارگر�مشغول�
به�کار�شد��این�بزرگ�راه،�در�طول�جنگ�جهانی،�برای�وصل�کردن�آمریکا�به�ایالت�آلاسکا�ساخته�شد��در�این�
زمان،�بندورا�با�کارگران�زیادی�دوست�شد�که�انواع�و�اقسام�مشکلاتِ�روانی�را�داشتند�و�بیوگرافی�شان�بسیار�
»پررنگ�و�لعاب«�بود��ازجمله�این�افراد�کسانی�بودند�که�از�زندان�آزادی�مشروط�گرفته�بودند�اما�فرار�کرده�بودند،�
بدهکارانی�بودند�که�از�طلبکاران�فرار�کرده�بودند،�یا�مردان�مطلقه�ای�بودند�که�برای�فرار�از�پرداخت�نفقه�فرار�
کرده�بودند��مشاهدات�وی،�و�تاملاتی�که�با�این�افراد�داشت،�باعث�شد�به�روان�شناسی�بالینی�علاقه�مند�شود�

بندورا�در��26ژوئیه��2021در�سن��95سالگی�به�دلیل�نارسائی�قلبی�در�خانه�اش�درگذشت�
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در�شکل�زیر�نیز�کشورهای�مطرح�در�این�حوزه�)با�توجه�به�مقالات�منتشر�شده(�را�مشاهده�می�کنید�

در�شکل�زیر،�نویسندگان�برتر�نظریه�یادگیری�اجتماعی�و�میزان�همکاری�آن�ها�باهم�را�به�استناد�از�پایگاه�وب�
آو�ساینس،�مشاهده�می�کنید�
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مقاله
چگونه مف توان رابطه ی تعداد دانش آموزان 
فراگیر در رلاس را با میزان یادگیری به 
دست آورد؟

پروین امیری
 دانش آموخته دانشگاه فرهنگیان استان تهران
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بیشتر�افراد�هنگام�برخورد�با�جوانان�و�نوجوانان�نخستین�چیزی�
که�به�ذهنشان�می�رسد؛�مدرسه،�میز،کلاس،�تخته�سیاه�و�معلم�
است�و�نخستین�پرسشی�که�از�آنان�دارند،�این�ها�هستند:�کلاس�
چندمی؟�رشته�ی�درسی�ات�چیست؟�نوبت�صبح�هستی�یا�عصر؟�
و�ازاین�دست�پرسش�ها��اما�کمتر�کسی�یافت�می�شود�که�بپرسد�
روی�هر�نیمکت�چند�نفر�می�نشینند؟�هفته�ای�چند�بار�معلم�از�
پای�تخته�سیاه�می�روی� بار� شما�درس�می�پرسد؟�هفته�ای�چند�
که�به�پرسش�معلم�پاسخ�بدهی؟�آیا�تاکنون�در�کلاس�کنفرانس�
اندازه�در�گفتگوی�علمی�کلاس�مشارکت� داده�ای�یا�خیر؟�چه�
آموزان� دانش� از� کسی� هرگز� اینکه� مهم�تر� همه� از� و� داری؟�

نمی�پرسد:�کلاستان�چند�نفر�دانش�آموز�دارد؟
بسیاری�از�اقتصاددانان�یکی�از�شاخص�های�توسعه�یافتگی�
هر�کشور�را�تولید�ناخالص�ملی،�درآمد�سرانه،�بیمه�های�درمانی،�
بیمه�های�اجتماعی،�توزیع�درآمد،�درآمد�ملی�و����می�دانند��از�دید�
جامعه،� سلامت� توسعه�یافتگی� نشانه�های� پزشکی� متخصصان�
شمار�تخت�های�بیمارستان�ها،�شمار�پزشکان�به�نسبت�جمعیت�
کشور،�داشتن�پزشک�خانوادگی�و����است��اما�برای�متخصصان�
آموزش�وپرورش�توسعه�یافتگی�شاخص�های�ویژه�ی�خود�را�دارد��
آموزش�وپرورش�یک�کارخانه�ی�تولیدی�بسیار�عمیق�و�گسترده�
است��با�نقشی�بسیار�مؤثر�در�پیشرفت�یا�پسرفت�جامعه��یکی�از�
بزرگ�ترین�مشکلات�آموزش�وپرورش�نقش�پنهان�و�درازمدت�
آن�است��دوره�ی�سرمایه�گذاری�و�حسابرسی�در�آموزش�وپرورش�
روزانه� تولید� که� نیست� صابون� تولید� کارخانه�ی� یک� مانند�
،هفتگی،�ماهانه�و�سالانه�ی�آن�را�بتوان�به�زودی�برآورد�کرد�و�
به�محض�کاهش�تولید�عوامل�تولید�را�دگرگون�نمود�و�تولید�و�
بهره�وری�را�افزایش�داد��بلکه�دوره�ی�سرمایه�گذاری�و�حسابرسی�
چندین� به� مواردی� در� بلکه� نسل� یک� به� آموزش�وپرورش� در�
نسل�برمی�گردد��اگر�به�سال�بخواهیم�بسنجیم�چیزی�نزدیک�
و� کارآمدی� که� می�انجامد� طول� به� سال� چهارده� سیزده�تا� به�

مقالهمقاله
چگونه می توان رابطه ی تعداد چگونه می توان رابطه ی تعداد 

دانش آموزان فراگیر در کلاس را دانش آموزان فراگیر در کلاس را 
با میزان یادگیری به دست آورد؟با میزان یادگیری به دست آورد؟

پروین امیریپروین امیری
دانش آموخته دانشگاه فرهنگیان استان تهراندانش آموخته دانشگاه فرهنگیان استان تهران
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چگونه مف توان رابطه ی تعداد دانش آموزان فراگیر در رلاس را با میزان یادگیری ...

ناکارآمدی�یک�سیستم�آموزشی�روشن�شود��وانگهی�دریک�کارخانه�ی�مثلًا�صابون�سازی�اگر�عوامل�تولید�
محدوده�ی� دریک� آن�هم� داشت�� خواهد� دربی� مالی� ضرر� نهایتاً� نبرند،� بکار� تولید� برای� را� درستی� شیوه�ی�
کوچک�و�زیانی�که�به�افراد�اندکی�وارد�می�شود��اما�اشتباه�در�سیستم�آموزش�وپرورش،�علاوه�بر�زیان�های�
مالی�زیان�های�انسانی�جبران�ناپذیری�را�در�بر�خواهد�داشت�که�این�زیان�از�راه�انتقال�آموخته�های�ناشایست�
حتی�به�نسل�های�آینده�نیز�لطمه�خواهد�زد��آثار�یک�رفتار�آموزشی�نادرست�را�شاید�پس�از�صدسال�در�اندیشه�

انسان�های�آن�جامعه�نتوان�به�آسانی�پاک�نمود�
اما�از�سوی�دیگر�آموزش�وپرورش�درست�و�علمی�بسیاری�از�زیان�های�قضایی،�مالی،�جانی،�فرهنگی�
و����یک�کشور�را�با�کمترین��هزینه،�پیشگیری�خواهد�کرد��آتشی�که�در�یک�منزل�یا�یک�خرمن�برافروخته�
شده،�در�آغاز�یک�جرقه�ی�کوچک�بوده�است�که�می�شد�با�یک�فوت�کردن�خاموش�شود�و�برعکس�یک�
درخت�تنومند�که�با�طوفان�های�سهمناک�کنده�نمی�شود��در�آغاز�یک�نهال�کوچک�بوده�است�که�باغبان�آن�

می�توانست�به�راحتی�هر�طور�که�بخواهد�آن�را�شکل�دهد�
�����این�که�آیا�تراکم�کلاس�در�آموزش�وپرورش�درست�دانش�آموزان�مهم�است�یا�خیر؟�پرسشی�است�
که�باید�دید�کارشناسان�فن�چه�پاسخی�برای�آن�دارند��مسئولین�چه�برنامه�ای�دارند�و�چشم�داشت�معلمان�و�

دانش�آموزان�و�خانواده�ها�چیست؟
پاسخ�پرسش�بالا�بسیار�روشن�است،�زیرا�هرچه�شمار�دانش�آموزان�در�کلاس�کمتر�باشد،�معلم�آسان�تر�
می�تواند�وضعیت�تک�تک�آنان�را�رسیدگی�نماید��وظایف�معلم�در�کلاس�درس�را�سنگین�و�حساس�است�که�
انجام�این�وظایف�سنگین�در�کلاس�های�با�تراکم�بالا�قابل�اجرا�نبوده�و�فرآیند�آموزش�ناکارآمد�خواهد�بود��
از�این�مشکلات�سنگین�و�حساس�معلمان�که�اهداف�آموزش�وپرورش�نیز� اینجا�به�طور�کوتاه�به�برخی� در�

می�باشند،�اشاره�می�گردد�
*�یکی�از�موضوعات�مهم�در�یادگیری�»در�گیرکردن«��دانش�آموز�در�جریان�یادگیری�است��

درگیر�کردن�باعث�یادگیری�عمیق�تر�می�شود��بنیامین�فرانکلین�دانشمند�و�نویسنده�ی�قرن�هیجدهم�
می�گوید:

������������Tell me and I forget��اگر�به�من�بگویی،�فراموش�می�کنم�-
��� Teach me and I  remember�اگر�یادم�بدهی،�به�خاطر�می�آورم�-
��������      Involve me and I learn��اگر�درگیرم�کنی،�یاد�می�گیرم�-

گفتن،�یادآوری�کردن،�شرح�دادن�و�تلاش�هایی�ازاین�دست�را�نمی�توان�آموزش�نامید��
���اما�آموزش�هایی�که�با�تفکر�و�تعمق�همراه�است�و�یادگیرنده�را�با�مطلبی�که�باید�بیاموزد�درگیر�

می�کنند،�منجر�به�یادگیری�عمیق�می�شوند،�پس:�
��در�کلاس�های�با�تراکم�بالا�معلم�نمی�تواند�یادگیری�عمیق�ایجاد�نماید�و�هرچه�تراکم�پایین�تر�باشد،�
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درگیر�کردن�تک�تک�دانش�آموزان�با�موضوع�درسی�بیشتر�و�یادگیری�عمیق�تر�انجام�می�شود�
���یکی�دیگر�از�مشکلات�کلاس�های�با�تراکم�بالا�دشواری�در�»شناخت�تفاوت�های�فردی«�دانش�آموزان�
به�وسیله�ی�معلم�است��معلم�بایستی�شناخت�درستی�درباره�ی�توانایی�تک�تک�دانش�آموزان�داشته�و�تکالیف�
و�مطالب�درخور�استعداد�آنان�را�ارائه�دهد�و�این�راهی�ندارد�جز�پایین�آوردن�تراکم�کلاس��در�کلاس�های�با�
تراکم�پایین�است�که�معلم�می�تواند�زوایای�پنهان�استعداد،�هوش�و�نوآوری�دانش�آموزان�را�کشف�نموده�و�آن�

را�تواناتر�نماید�
����یکی�دیگر�از�وظایف�معلم�برای�یادگیری�بهتر�و�علمی�تر�»بار�آوردن�دانش�آموز�پژوهنده«�است��از�
دید�آقای�خلیلی�اگر�دانش�آموز�بتواند�بخش�بزرگی�از�درس�خود�را�به�صورت�پروژه�در�قالب�پژوهش�انجام�دهد�
یادگیری�سودمندتر�انجام�خواهد�شد��لذا�رسیدگی�به�پژوهش�تک�تک�دانش�آموزان�با�تراکم�بالا�در�کلاس�
ممکن�نخواهد�بود؛�زیرا�معلم�نه�وقتان�را�خواهد�داشت�و�نه�توانایی�آن�از�یک�انسان�ساخته�است��درنتیجه�باز�

فرآیند�آموزش�ناکارآمد�و�ناسودمند�خواهد�بود�
در�یادآوری�مشکلات�کلاس�های�با�تراکم�بالا�می�توان�چنین�دریافت�که�از�دیگر�وظایف�آموزش�وپرورش�
تربیت�شهروندانی�»سالم،�دانا،�کامیاب،�شاداب�و�خوشبخت«�است��آموزش�وپرورش�است�که�باید�این�وظیفه�را�

با�توجه�به�امکانات�و�توانایی�هایش�به�انجام�برساند�
آموزش،�یاددادن�و�یادگرفتن،�وسیله�و�ابزاری�است،�برای�بهتربودن،�بهترشدن،�بهترماندن�و�به�خوشبختی�
کارگاهی«�و�کلاس� با�»ایجاد�کلاس� نیست�مگر� مقدور� این� و� است� زندگی�کردن� رسیدن�که�همانا�خوب�

کارگاهی�میسر�نیست،�جز�با�تراکم�پایین�و�استاندارد�کردن�میزان�جمعیت�کلاس�
از�دیگر�وظایف�آموزش�وپرورش،�ارزشیابی�پیشرفت�تحصیلی�دانش�آموزان�است��امروزه�در�جهان�الگوی�
تازه�ای�برای�ارزشیابی�درست�دانش�آموزان�پای�به�میدان�نهاده�است�و�آن�ارزشیابی�توصیفی�است��در�این�
ارزشیابی�شناخت�دانش�آموزان�بسیار�سخت�ترشده�است�و�معلم�بایستی�به�همه�ی�توانایی�های�دانش�آموز�نمره�
بدهد��در�این�الگوی�تازه�باید�به�رشد،�عقلانی�،عاطفی�،�جسمانی�و�����دانش�آموز�توجه�شود��این�در�حالی�است�
که�در�ارزشیابی�پیشرفت�تحصیلی�که�درگذشته�کاربرد�داشت،�تنها�به�آموخته�هایی�که�بیشتر�به�صورت�نظری�
و�از�برکردن�بود�توجه�می�شد�و�بارزترین�نمود�آن�دادن�نمره�ی�از�یک�تا�بیست�به�کارکرد�دانش�آموزان�بود��

برای�کاربرد�درست�الگوی�ارزشیابی�نوین�)ارزشیابی�توصیفی(�معلم�به�گردآوری�اطلاعات�به�ابزارهای�
کلاسی،� پرسش�های� امتحانات،� مواد،� آزمونهای� مانند� دارد�� نیاز� دانش�آموز� هر� درباره�ی� فراوانی� و� گوناگون�
پوشه�ی�کار،�روش�های�ثبت�مشاهده�ی�رفتار،�تکالیف�درسی�و�آزمون�عملکردی�در�مدرسه�و�خانه�و������پس�اگر�

از�معلم�انتظار�داشته�باشیم�که�با�تراکم�بالا�به�همه�ی�این�عوامل�برسد�کاری�نشدنی�خواهد�بود�
درباره�ی�برنامه�های�آینده�ی�آموزش�وپرورش�در�راستای�کاهش�تراکم�کلاس�و�راهکارهای�ممکن�به�

چند�مورد�آن�اشاره�می�شود�
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1-�استفاده�از�آموزش�های�غیرحضوری،�در�برخی�از�دروس��
2-�استفاده�از��ITCو�اجتماع�دانش�آموزان�در�برخی�از�دروس�که�نیاز�به�حضور�در�کلاس�دارند�

3-�برنامه�ریزی�بلندمدت�برای�ساخت�مدارس�بیشتر�
4-�کنترل�بی�رویه�ی�جمعیت�که�در�سال�های�اخیر�روندی�دلخواه�دارد�

5-�اجبار)تشویق(�شرکت�های�انبوه�ساز�درباره�ی�مصوبه�ی�دولت�که�بر�پایه�ی�آن�انبوه�سازان�باید�در�
کنار�200واحد�آپارتمانی�در�مکان�های�شهری،�یک�مدرسه�ی��20کلاسه�نیز�بسازند�

6-�کاهش�حجم�برخی�کتاب�ها�که�محتوای�آن�ها�از�ضرورت�کمتری�برخوردار�است���
در�پاسخ�به�این�پرسش�که�کاهش�تراکم�نویدبخش�چه�آینده�ای�برای�بهبود�تعلیم�و�تربیت�کشور�
خواهد�بود،�چنین�است:�پایین�آوردن�تراکم�تنها�یکی�از�عوامل�مؤثر�در�آموزش�است،�برای�تأثیر�یادگیری�و�
تربیت�شهروند�سالم،�دانا،�کامیاب،�شاداب�و�خوشبخت،�عوامل�فراوان�دخیل�هستند��کار�بایستی�سیستمی�
انجام�شود،�همه�ی�عوامل�یک�سیستم�باید�دست�به�دست�هم�بدهند،�تا�عوامل�مخل�و�مزاحم�تعلیم�و�تربیت�

حذف�شود�آنگاه�می�توان�آینده�ای�دلخواه�را�امیدوار�بود����
تنها�راهی�که�بزرگ�سالان�می�توانند؛�به�طور�هشیارانه�نوع�تعلیم�و�تربیت�را�که�دانش�آموزان�دریافت�
می�کنند،�تحت�نظارت�درآورند،�آن�است�که�محیطی�را�که�کودکان�در�آن�تربیت�می�شوند،�کنترل�کنند��ما�
هرگز�به�طور�مستقیم�کودکان�را�تربیت�نمی�کنیم�بلکه�به�طور�غیرمستقیم�توسط�محیط�به�این�مهم�دست�

می�یازیم�
بر�کار� � معلم� بیشتر� نظارت� و� آموزش� افزایش�کیفیت� تراکم�کمتر�در�کلاس�درس،�سبب� بنابراین�
شاگردان�و�رفتار�آن�ها�می�شود��می�توان�گفت�تراکم�کلاس�باکیفیت�یادگیری�رابطه�ای�معکوس�دارد��یعنی�

هرچه�تراکم�بالاتر�باشد،�یادگیری�پایین�تر�و�هر�چه�تراکم�بیشتر�باشد،�کیفیت�یادگیری�کمتر�خواهد�بود�
اگر�شمار�دانش�آموزان�یک�کلاس�کم�باشد،�معلم�می�تواند:�1-�کلاس�درس�را�خوب�سازمان�دهی�
کند��یعنی�فضای�کلاس�را�برای�فعالیت�به�وسیله�ی،�تجهیزات،�مواد�آموزشی،�وسایل�و�منابع�آموزشی،�جذاب�
نماید�2-�جای�تخته�سیاه�و�سایر�تابلوها،�جای�ایستادن�معلم،�وسایل�کمک�آموزشی�و�فن�آوری�نوین�نیاز�به�
محل�مناسبی�دارد�تا�در�معرض�دید�فراگیران�باشد��حال�اگر�تراکم�دانش�آموزان�بالا�باشد،�چگونه�می�توان�
چنین�فضایی�را�در�کلاس�تدارک�دید؟�آیا�با�فضای�کوچک�کلاس�های�امروزی،�می�توان�این�گونه�وسایل�را�

که�نقش�مهمی�در�یادگیری�دارد،�فراهم�آورد؟
تابلوهای�اعلانات�در�کلاس،�منابع�و�مراجع�و�قفسه�های�کتاب�ها،�مرکز�نمایش،�آکواریوم�ها�و� �-3
و� مؤثر� آموزنده�ی�کلاس� در�فضای� و� بوده� یادگیری� و�همه�وسایل� مواد�تخصصی�همه� و� اشیاء� گیاهان،�

سودمند�هستند��آیا�با�تراکم�بالای�کلاسها�جایی�برای�چنین�لوازمی�خواهد�ماند؟
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برابر� چندین� آموزش�وپرورش� بودجه�ی� باید� کنیم،� توجه� � کیفیت� به� و� باشد� پایین� تراکم� اینکه� برای�
بودجه�ی�امروزی�باشد��به�فرهنگ�خانواده�ها�و�کنترل�جمعیت�توجه�بیشتر�بشود�که�این�نیازمند�سرمایه�گذاری�
دولت�در�بخش�های�آموزش�وپرورش،�بهداشت�و�درمان�و�آموزش�و�به�ویژه�در�بخش�های�فرهنگی�است��از�
طرف�دیگر�تجهیز�مدارس�به�ابزارهای�نوین�آموزشی�و�افزایش�بودجه�و�واگذاری�بخش�هایی�از�هزینه�های�
مدارس�به�اولیاء�دانش�آموزان�و�مشارکت�آگاهانه�ی�همه��مردم�در�امر�آموزش�وپرورش�الزامی�به�نظر�می�رسد��

از�طرف�دیگر�پرورش�نیروی�انسانی�ماهر�و�مجرب�نیز�از�ابزار�موردنیاز�است�
زمانی�که�شمار�دانش�آموزان�دریک�کلاس�زیاد�است،�معلم،�دیگر�معلم�نیست��بلکه�نقش�یک�مبصر�
را�در�کلاس�دارد�که�باید�تنها�به�ساکت�کردن�دانش�آموزان�بپردازد��در�کلاس�پرجمعیت�معلم�نمی�تواند،�هیچ�

کمکی�به�دانش�آموز�بکند�
زمانی�که�ما�می�بینیم،�توانایی�فراوانی�داریم�و�دانش�آموزان�تشنه�ی�یادگیری�هستند��اما�هم�توانایی�ما�
و�هم�عطش�آنان�بیخود�و�بر�سر�مسائل�جزئی�هرز�می�رود،�بسیار�ناراحت�می�شویم��ما�می�توانیم�با�گروه�بندی�
کردن�دانش�آموزان�و�کار�کارگاهی،�آنان�را�بهتر�برای�ایفای�نقشه�ای�مفید�در�زندگی�آینده�ی�اجتماعی�شان�

پرورش�بدهیم؛�اما�مگر�با40دانش�آموز�در�یک�کلاس�می�شود�سودمند�بود؟
یکی�از�مهم�ترین�مسائل�در�هر�سازمان،�چگونگی�برنامه�ریزی�و�مدیریت�آن�سازمان�است��یک�مدیریت�
علمی�و�متناسب��با�عصر�توسعه،�با�علم�به�نیازمندی�های�آن�در�سازمان�و�ایجاد�بسترهای�مناسب�می�تواند�در�

راستای�اهداف�بلندپایه�ی�سازمان�گام�بردارد�
با�توجه�به�اینکه�امر�آموزش�وسیله�ای�است�در�راستای�پرورش�افراد�در�آموزش�رودررو�کلاس�ها�یکی�از�
مراحل�این�پرورش�بشمار�می�رود�،طبیعی�است�که�وجود�کلاس�های�استاندارد،�به�لحاظ�فضای�آموزشی،�مطالب�
آموزشی�و�تدریس�مناسب�توسط�افراد�کارآزموده،�دلسوز�و�مسلط،�آینده�ی�تعلیم�و�تربیت،�تضمین�خواهد�شد�

جامعه� ارزش�های� به� متعهد� انسان�های� پرورش� آن� هدف� که� است� مستمر� و� منظم� جریانی� پرورش،�
اقتصادی،� لحاظ� به� نظام� باشند�که�چارچوب� افرادی� باید� آموزش�وپرورش،� بهنجار�است��محصول�سیستم� و�
سیاسی،�فرهنگی�و�اجتماعی�بردوش�آن�ها�گذاشته�شود��لذا�بهبود�وضعیت�آموزش�منجر�به�دسترسی�به�اهداف�
کوتاه�مدت�و�رسیدن�به�اهداف�کوتاه�مدت،�مانند�بهبود�وضعیت�تحصیلی�دانش�آموزان�زیربنای�اهداف�بلندمدت�

در�جامعه�را�تشکیل�می�دهد�
بیشتر�است��زیرا�آموزش� نیز� باشد،�میزان�کیفیت�و�کمیت�آموزش� گمان�هرچه�شمار�فراگیران�کمتر�
فرایند�بسیار�پیچیده�است،�چون�انسان�موجودی�چندبعدی�است؛�یادگیری�نیاز�به�برقراری�ارتباط�عاطفی�میان�
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دانش�آموزان�و�معلم،�اعتماد�دوطرفه،�خودباوری،�و�سایر�مقوله�های�مربوط�به�روان�انسان�دارد��این�موارد،�در�
صورتی�درونی�خواهند�شد�که�شمار�دانش�آموزان�در�یک�کلاس�به��اندازه�های�استاندارد�بین�المللی�نزدیک�باشد�
�چنانچه�کلاسی�30تا�40دانش�آموز�داشته�باشد،�معلم�چگونه�خواهد�توانست�ارتباط�عاطفی�ایجاد�کند؟�و�چگونه�
در�موقعیت�های�درسی�و�آموزشی�زمینه�های�روان�شناختی�و�جامعه�شناختی،�برای�افزایش�اعتمادبه�نفس�دانش�

آموزان�را�فراهم�خواهد�ساخت�
امروز�آموزش�وپرورش�برتر�و�تواناتر�از�هر�سلاحی�برای�حفظ�استقلال�کشور�سودمند�و�اثرگذار�است��و�
نیاز�آموزش�وپرورش�و�کمبود�آن�تنها�بودجه�است،�زیرا�فرهنگ�ایرانی/اسلامی�بسیار�غنی�بوده�وازدید�کیفیت�
این� در� و� هستند� نیز� جان�فشانی� آماده�ی� که� است� ایثارگری� و� دلسوز� انسان�های� و� توانا� متخصصین� دارای�
راستا�جدی�ترین�نیاز�آموزش�وپرورش،�ایجاد�انگیزه�ی�بیشتر�در�معلمین�از�راه�توجه�بیشتر�و�بیشتر�به�معیشت�
وسایل� آزمایشگاه،� ورزشی،� سالنهای� ساخت� � استاندارد،� مدارس� ساخت� با� کلاس�ها� تراکم� کاهش� � �- آنان�
کمک�آموزشی�برای�هر�درس�و�امتحانات،�تجهیز�رسانه�های�تصویری،�وسایل�کمک�آموزشی�برای�هر�درس��
ساخت�سالنهای�آمفی�تآتر�در�مدارس،�آموزش�به�روز�معلمان،�تربیت�مدیران�مدارس�به�طور�تخصصی،�افزایش�
بودجه�های�ورزشی،�هنری،�سرانه،�سروسامان�دادن�به�کتابخانه�های�مدارس،�استفاده�از�دیدگاه�های�معلمین�و�
مدیران�مدارس�در�برنامه�ریزی�کلان�آموزشی�و�پرورشی�و����باشد�که�با�کوشش�خود�و�یاری�پروردگار�خود،�

دشواری�های�آموزش�وپرورش�این�سامان�را�سامان�دهیم�
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اندیشمند مدیریت
درباره پروفسور علی یخکشی، 
دکترای سیاست و مدیریت 

منابع طبیعی
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محیط�زیست� استاد� و� نویسنده� فعال،� �،)1318 )زاده� یخکشی� علی�
است��وی�پس�از�پایان�تحصیلات�دبیرستانی�برای�ادامه�تحصیل�
و� ارشد� کارشناسی� کارشناسی،� مدرک� توانست� و� شد� آلمان� عازم�
دکترای�خود�را�در�رشته�سیاست�و�مدیریت�منابع�طبیعی�از�دانشگاه�
گوتینگن�آلمان�دریافت�کند��به�دلیل�پایه�گذاری�رشته�محیط�زیست�
در�ایران�در�سال�1353،�از�او�به�عنوان�پدر�دانش�محیط�زیست�ایران�
یاد�می�شود��علی�یخکشی�در�دهستان�یخکش�از�توابع�شهرستان�
برای� دبیرستانی� تحصیلات� گذراندن� از� پس� آمد�� دنیا� به� بهشهر�
ژرژ� دانشگاه� از� را� خود� دکترای� و� شد� آلمان� عازم� تحصیل� ادامه�
آگوست�گوتینگن�گرفت��او�پس�از�بازگشت�به�ایران،�برای�نخستین�
به�پاس� و� کرد� پایه�گذاری� کشور� آن� در� را� محیط�زیست� رشته� بار�
متعددی� جوایز� آن� آموزش� و� محیط�زیست� درزمینۀ� تلاش�هایش�
تقدیر� لوح� �،)1379( ممتاز� استاد� به�عنوان� تقدیر� لوح� همچون�
به�عنوان�استاد�پیش�کسوت�در�دانشگاه�مازندران�)1380(،�جایزه�ملی�
محیط�زیست�کشور�)1381(،�تندیس�طلایی�از�انجمن�متخصصان�
محیط�زیست�ایران�)1383(�و�جایزه�مهرگان�علم�دوره�چهاردهم�و�
به�عنوان� در�طول�حضور� است�� کرده� دریافت� را� �)1399( پانزدهم�
هیئت�علمی�در�دانشگاه�های�تهران�و�مازندران،�وی�با�ایجاد�امکان�
تبادلات�علمی�بلندمدت�و�اعزام�دانشجویان�بسیار�)که�تعدادی�از�
آنان�بعدها�عضو�هیئت�علمی�در�دانشگاه�های�ایران�و�آلمان�شدند(�

اندیشمند مدیریتاندیشمند مدیریت
درباره پروفسور علی درباره پروفسور علی 

یخکشی، دکترای سیاست و یخکشی، دکترای سیاست و 
مدیریت منابع طبیعیمدیریت منابع طبیعی
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اندیشمند مدیریت؛ درباره پروفسور عهف یخکشف، درترای سیاست و مدیریت منابع طبیعف

در�جهت�ایجاد�و�افزایش�فهم�متقابل�علمی�و�فرهنگی�میان�دانشجویان�و�اعضای�هیئت�علمی�دانشکده�های�
منابع�طبیعی�و�محیط�زیست�در�دانشگاه�های�ایران�و�آلمان�تلاش�شایانی�کرد�

در�شکل�زیر،�نویسندگان�برتر�نظریه�مدیریت�منابع�طبیعی�و�میزان�همکاری�آن�ها�باهم�را�به�استناد�از�پایگاه�
وب�آو�ساینس،�مشاهده�می�کنید�

در�شکل�زیر�نیز�کشورهای�مطرح�در�این�حوزه�)با�توجه�به�مقالات�منتشر�شده(�را�مشاهده�می�کنید�
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مقاله
استفاده از سیستم اطلاعاف جغرافیایف 
مکانف )GIS( در مدیریت منابع طبیعف

مرضیه باقری
دانشجوی مهندسی تکنولوژی نقشه برداری، 

دانشگاه سازمان جغرافیایی
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�GIS)سیستم�اطلاعات�جغرافیایی(�به�طور�گسترده�در�فرآیندها�
و�توابع�نقشه�برداری�نقش�دارد�و�برای�جمع�آوری،�ذخیره�سازی،�
مختلف� انواع� نمایش� و� مدیریت� سازمان�دهی،� تجزیه�وتحلیل،�

داده�های�جغرافیایی�استفاده�می�شود��
بوده�اند�� مدیریت� برای� مهمی� ابزار� دیرباز� از� فناوری�ها�
بسیاری�از�فناوری�ها�در�طول�سال�تغییر�پیداکرده�اند�تا�نیازهای�
اطلاعات� سیستم� ابزارهای� امروزه� کنند�� برآورده� را� مختلف�
مدیریت� برای� گسترده�ای� به�طور� سنجش�ازدور� و� جغرافیایی�

منابع�طبیعی�استفاده�می�شود��
طبیعی� منابع� مدیریت� ازجمله� چندین�صنعت� در� �GIS
طبیعی� منابع� مدیریت� در� قدرتمند� ابزاری� �GIS دارد�� کاربرد�
طی�سال�های�اخیر�بوده�است�و�با�داده�هایی�که�دارد�می�تواند�در�

تصمیم�گیری�سیاستمداران�نقش�داشته�باشد��
ضروری� امری� طبیعی� منابع� صحیح� مدیریت� ازآنجاکه�
ادامه� در� است� وابسته� آن� به� ما� زندگی�همه� و� است� حیاتی� و�
منابع� مدیریت� در� �GIS از� می�توان� چگونه� که� گفت� خواهیم�

طبیعی�استفاده�کرد��
نقشه�برداری� فرآیند� در� گسترده�ای� به�طور� سنجش�ازدور�
استفاده�می�شود�و�می�تواند�در�انواع�مختلف�نقشه�برداری�ازجمله:�
نقشه�ها� گیاهی،� پوشش� نقشه�های� زمین،� پوشش� نقشه�های�
خاک،�نقشه�های�زمین�شناسی،�نقشه�های�فرسایش�خط�ساحلی،�

نقشه�مهاجرت�باتلاق�آب�شور�مورداستفاده�قرار�گیرد��
و� جمع�آوری� نقشه�ها� باید� داده�ها� این� از� استفاده� برای�
�GISتجزیه�وتحلیل�شوند،�اینجاست�که�فناوری�سنجش�ازدور�
نقش�خود�را�ایفا�می�کند��برای�اینکه�سنجش�ازدور�کار�خود�را�
به�درستی�انجام�دهد�باید�با�نقشه�های�توپوگرافی�)�نقشه�هایی�که�
علاوه�بر�عوارض�مسطحاتی،�وضع�ارتفاعی�آن�نیز�مشخص�شده�
است�(�ادغام�شود�تا�تغییرات�خاک،�آب�وهوا�و�سایر�عوامل�را�

نشان�دهد��

مقالهمقاله
استفاده از سیستم اطلاعات استفاده از سیستم اطلاعات 

جغرافیایی مکانی )جغرافیایی مکانی )GISGIS( در ( در 
مدیریت منابع طبیعیمدیریت منابع طبیعی

مرضیه باقریمرضیه باقری
دانشجوی مهندسی تکنولوژی نقشه برداری، دانشجوی مهندسی تکنولوژی نقشه برداری، 

دانشگاه سازمان جغرافیاییدانشگاه سازمان جغرافیایی
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استفاده از سیستم اطلاعاف جغرافیایف مکانف )GIS( در مدیریت منابع طبیعف

راربردهای جف آی اس در مدیریت منابع طبیعف

فناوری�های�جی�آی�اس�و�سنجش�ازدور�بستری�را�فراهم�می�کنند�که�از�طریق�آن�مدیران�می�توانند�اطلاعات�
و�داده�های�خود�را�برای�تصمیم�گیری�از�سراسر�جهان�جمع�آوری�کنند��

ارزیابی�ریسک:�از��GISبرای�نظارت�و�ارزیابی�خطرات�احتمالی�و�مناطق�مستعد�سیل،�آتش�سوزی�
طریق� از� که� می�کنند� کمک� اطلاعات� این� می�شود�� استفاده� ���� و� زلزله� خشک�سالی،� جنگل�ها،� و� مزارع�
برنامه�ریزی�و�آماده�سازی�اولیه�خطرات�احتمالی�به�حداقل�ممکن�برسد��سازمان�های�مدیریت�منابع�طبیعی�از�
اطلاعات�داده�های�مکانی�برای�تجزیه�وتحلیل،�سازمان�دهی،�مدیریت�و�نظارت�بر�مخاطرات�طبیعی�استفاده�

می�کنند��
نظارت�بر�تغییرات�محیطی:�سنجش�ازدور�با�استفاده�از��تصاویر�ماهواره�ای�و�عکس�برداری�هوایی�از�
تغییر�زمین،�تکه�تکه�شدن�زیستگاه�ها،�جنگل�زدایی،�پایش�مرداب�های�نمکی�و�����به�پایش�و�ارزیابی�می�پردازد��

مدیریت�منابع�طبیعی�با�داده�های��GISبه�بهبود�تصمیم�گیری�کمک�می�کند��
کاهش�یافته� به�سرعت� اخیر� در�سال�های� گیاهی� پوشش� جنگل:� مدیریت� در� �GIS داده�های� کاربرد�
است��مدیران�از�داده�های��GISبرای�نظارت�بر�پوشش�جنگل�استفاده�می�کنند���GISدر�توسعه�برنامه�ها،�
تصمیم�گیری�ها�و�سیاست�گذاری�های�مدیریت�جنگل�برای�اطمینان�از�حفاظت�و�استفاده�پایدار�منابع�جنگلی�

حیاتی�است��
کاربردهای�داده�های��GISدر�آبخیزداری:���GISنقش�مهمی�در�مدیریت�آبخیز�دارد��مدیریت�آب�
رودخانه�ها،� دریاچه�ها،� مانند� آبی� پیکره�های� بر� نظارت� به� ماهواره�ای� داده�های� است�� یک�چالش�همیشگی�
سدها�و�مخازن�که�به�صورت�سه�بعدی�نقشه�برداری�شده�اند�و�با�استفاده�از�فناوری��GISنظارت�می�شوند،�

کمک�می�کند��
کاربردهای�داده�های���GISبرای�مبارزه�با�بیابان�زدایی:�داده�های��GISبه�تعیین�نوع�خاک،�در�دسترس�
بودن�مواد�مغذی،�بهترین�شیوه�های�استفاده�از�زمین�در�یک�منطقه�خاص�و�تأثیر�آن�ها�بر�محیط�زیست�کمک�

می�کند��داده�های��GISهمچنین�می�توانند�اطلاعات�شیب�زمین�را�تعیین�کند�
به�مدیریت�زمین�گیاهان�و� � �GIS داده�های� زیستی:� تنوع� �GISدر�مدیریت� داده�های� کاربردهای�
از�عکس�های� استفاده� با� جانوران�در�مناطق�حفاظت�شده�کمک�می�کند��همچنین�حضور�گونه�های�مهاجم�

هوایی،�زمینی�و�ماهواره�ای�نظارت�می�شود��
�GISدر�مدیریت�منابع�طبیعی،�راهنمای�مدیریت�صحیح�و�خردمندانه�منابع�در�نسل�حاضر�و�آینده�

است��علاوه�بر�این��GISدر�مدیریت�منابع�طبیعی�به�مدیریت�مؤثر�و�کارآمد�منابع�طبیعی�کمک�می�کند�
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اندیشمند مدیریت
درباره بلانچارد نویسنده  
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فصلنامه علمی تاریخ مدیریت / دانشگاه علامه طباطبائی
36

 Kenneth Hartley انگلیسی:� )به� بلانچارد� هارتلی� کنث�
Blanchard(�)زاده��6می��1939میلادی(�نویسنده�و�کارشناس�
کتاب� �60 از� بیش� تاکنون� او� است�� ایالات�متحده� اهل� مدیریت�
نگاشته�است�که�بیشتر�آن�ها�با�حضور�نویسندگانی�دیگر�بوده�است��
موفق�ترین�کتاب�او�با�عنوان�مدیر�یک�دقیقه�ای�بیش�از�13میلیون�

جلد�فروش�داشته�و�به�زبان�های�زیادی�ترجمه�شده�است�
که� بلانچارد� کن� شرکت�های� معنوی� ارشد� مدیر� بلانچارد،�
است� مشاوره� و� مدیریت� آموزش� زمینه� در� بین�المللی� مجموعه�ای�
مارجوری� همسرش� همراه� به� را� شرکت� این� او� دارد�� عهده� بر� را�
بلانچارد�در�سال��1979در�سن�دیگو�در�ایالت�کالیفرنیا�بنیان�نهاد��

او�هم�اکنون��83ساله�و�در�قید�حیات�است�
از� یکی� موقعیتی� رهبری� نظریه� یا� واپ� موقعیتی� رهبری� مدل�
نظریه�های�رهبری�است�که�توسط�پاول�هرسی،�استاد�دانشگاه�و�
نویسنده�کتاب�رهبر�موقعیتی�و�نیز�کن�بلانچارد،�مربی�رهبری�و�
نویسنده�کتاب�مدیر�یک�دقیقه�ای�تدوین�شده�است��این�دو�نفر�در�
رفتار� مدیریت� کتاب� از� نخست� ویرایش� نگارش� برای� کار� هنگام�
سازمانی�به�این�نظریه�دست�یافتند��این�نظریه�ابتدا�با�عنوان�نظریه�

درباره بلانچارد نویسنده درباره بلانچارد نویسنده 
و نظریه پرداز رهبری موقعیتیو نظریه پرداز رهبری موقعیتی



37
اندیشمند مدیریت؛ درباره بلانچارد نویسنده و نظریه پرداز رهبری موقعیتف

چرخه�حیات�رهبری�ارائه�شد��در�طی�اواسط�دهه�1970،�نظریه�چرخه�حیات�رهبری�به�نظریه�رهبری�موقعیتی�
تغییر�نام�داد�

در�اواخر�سال�های�دهه��1970و�اوایل�دهه�1980،�هر�یک�از�این�دو�نویسنده،�مدلی�ویژه�خود�را�بر�اساس�
نظریه�رهبری�موقعیتی�تدوین�کردند��به�این�ترتیب�مدل�پاول�هرسی�مدل�رهبری�موقعیتی�و�مدل�بلانچارد�و�

همکارانش�نیز�مدل�رهبری�موقعیتی�دو�نام�گرفت�
نظریه�رهبری�موقعیتی�بر�این�اصل�استوار�است�که�چیزی�به�عنوان�»بهترین«�سبک�رهبری�نداریم��رهبری�
مؤثر�به�تکلیف�موردنظر�بستگی�دارد�و�موفق�ترین�رهبران�آن�هایی�هستند�که�می�توانند�سبک�رهبری�خود�را�
با�میزان�بلوغ�)ظرفیت�تعیین�اهدافی�بزرگ�ولی�دست�یافتنی،�اشتیاق�و�توانایی�برای�پذیرش�مسئولیت�انجام�
تکلیف�و�نیز�آموزش�ها�و/یا�تجربیات�مرتبط�فرد�یا�گروه�برای�انجام�یک�کار(�فرد�یا�گروهی�که�قرار�است�تحت�
رهبری�یا�تأثیر�او�قرار�گیرند�سازگار�و�هماهنگ�سازد��رهبری�مؤثر�نه�تنها�به�فرد�یا�گروهی�که�تحت�فرمان�
رهبر�قرار�دارند�بستگی�دارد،�بلکه�به�خود�تکلیف�و�کاری�که�قرار�است�به�انجام�برسد�هم�وابسته�است��مدل�
رهبری�موقعیتی�هرسی-�بلانچارد�بر�دو�اصل�بنیادین�یعنی�سبک�رهبری�و�میزان�بلوغ�فرد�یا�گروه�استوار�است�
در�شکل�زیر،�نویسندگان�برتر�نظریه�رهبری�موقعیتی�و�میزان�همکاری�آن�ها�باهم�را�به�استناد�از�پایگاه�وب�

آو�ساینس،�مشاهده�می�کنید�

در�شکل�زیر�نیز�کشورهای�مطرح�در�این�حوزه�)با�توجه�به�مقالات�منتشر�شده(�را�مشاهده�می�کنید�
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مقاله
مقایسه ابعاد و متغیرهای سبک رهبری 
روانتومف با رهبری نیوتونف

زهرا باقری
دانشجوی مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت و 

حسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی
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شدیدي� تغییرات� با� سازمان�ها� یکم،� و� بیست� قرن� به� ورود� با�
مواجه�شده�اند��انطباق�و�هماهنگي�با�روند�این�تغییرات،�از�طریق�
انطباق�خطی�میسر�نیست�و�نیازمند�انطباق�خلاق�است��انطباق�
خلاق،�نتیجه�طبیعي�سازگاري�و�وفق�پذیري�الگوي�سازماني�
در� موجود� قطعیت�های� عدم� به� مواجهه� در� که� است� جدیدي�
است�� نام�گرفته� آینده� سازمان� و� ایجادشده� کسب�وکار� محیط�
اجراي�این�الگوي�جدید�سازماني،�مستلزم�نوع�جدیدي�از�رهبري�
است�که�رهبري�کوانتومي�نامیده�می�شود��کوانتوم�به�معنی�ذره�
اجزای� این�است�که�کل� پیام�کوانتوم� در�حال�حرکت�است�و�
جهان�و�ازجمله�انسان�ها،�موجوداتی�پویا،�آگاه�و�مرتبط�به�هم�
هستند��نظریه�کوانتوم�در�ضدیت�کامل�با�نظریه�نیوتونی�است��
است،� غیرقابل�پیش�بینی� نه�تنها� جهان� که� می�گوید� نظریه� این�
بلکه�حتی�اطلاعات�کافی�برای�درک�وضعیت�فعلی�آن�وجود�
ندارد��رهبري�یکي�از�واژه�هایی�است�که�درباره�تعریف�آن�توافق�
نظر�چندان�زیادي�وجود�ندارد�و�تعاریفي�که�از�رهبري�ارائه�شده�
است،�ازنظر�تعداد،�برابر�با�تعداد�کساني�است�که�درصدد�ارائه�

تعریفي�از�آن�برآمده�اند�
شخصیتی� ویژگی�های� که� است� داده� نشان� تحقیقات�
احتمال�موفقیت�رهبر�را�افزایش�می�دهد�ولی�هیچ�یک�از�آن�ها�
نمی�توانند�موفقیت�او�را�تضمین�کنند��کانون�توجه�نظریه�هاي�
رهبران� معمولًا� که� می�شد� معطوف� موضوع� براین� رفتاري�
اثربخش�چه�رفتارهایی�را�از�خود�بروز�می�دهند�و�در�نظریه�هاي�
رمز� کردن،� عمل� آن� به�مقتضای� و� شرایط� شناخت� اقتضایی�
موفقیت�رهبران�شناخته�می�شد��در�سال�هاي�اخیر�و�در�بازگشتی�
آگاهانه�نسبت�به�آراي�مربوط�به�نظریه�هاي�شخصیتی�رهبري�
و�در�قالبی�نو�و�تحت�عناوینی�چون�نظریه�هاي�اسناد�رهبري،�
نظریه�رهبري�فرهمند،�رهبري�خدمتگزار،�رهبري�ممتاز،�نظریه�
رهبري�مبادله�اي�و�رهبري�تحول�بخش،�تحرک�ویژه�ای�صورت�
گرفته�است��ویژگی�نظریه�هاي�اخیر�این�است�که�آن�ها�به�دنبال�

مقالهمقاله
مقایسه ابعاد و متغیرهای سبک مقایسه ابعاد و متغیرهای سبک 

رهبری کوانتومی با رهبری نیوتونیرهبری کوانتومی با رهبری نیوتونی

زهرا باقریزهرا باقری
دانشجوی مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت و دانشجوی مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت و 

حسابداری، دانشگاه علامه طباطباییحسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی
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مقایسه ابعاد و متغیرهای سبک رهبری روانتومف با رهبری نیوتونف

لحاظ�کردن�عواملی�می�باشند�که�به�طور�درونی�اشخاص�را�برمی�انگیزانند�تا�به�گونه�ای�اثربخش�عمل�کنند��
طریقی�که�رهبر�از�قدرت�و�نفوذ�خود�براي�کسب�اهداف�استفاده�می�کند،�سبک�رهبري�نامیده�می�شود��سبک�
رهبري،�یعنی�دانایی�و�توانایی�در�انجام�دادن�وظایف�خاص�که�لازمه�آن،�ورزیدگی�در�کاربرد�فنون�و�ابزار�

ویژه�و�شایستگی�عملی�در�رفتار�و�فعالیت�است��
سبک،�به�راهی�که�رهبران�از�طریق�آن�در�پیروان�خویش�نفوذ�می�کنند�و�به�الگوي�رفتاري�مستمر�مدیر�
گفته�می�شود�که�وي�به�هنگام�هدایت�کردن�فعالیت�هاي�دیگران�و�سازمان�از�خود�نشان�می�دهد��اگر�مدیري�
بخواهد�موفق�شود،�موفقیت�وي�از�طریق�به�کارگیری�بهترین�سبک�مدیریتی�وي�است�که�از�این�طریق�به�
بهداشت�روانی�کارکنان�کمک�کرده�و�درنتیجه�کارکنان�را�به�محیط�کار�و�سازمان�علاقه�مند�و�وابسته�می�سازد�

و�انگیزه�کار�و�فعالیت�را�در�تک�تک�افراد�سازمان�تقویت�می�نماید�
رهبری�به�عنوان�یکی�از�وظایف�مهم،�علم�و�هنر�نفوذ�در�افراد�به�منظور�دستیابی�به�اهداف�است��سبک�
رهبری�یا�مدیریت�تعیین�کننده�جو،�فرهنگ�و�راهبردهای�حاکم�بر�سازمان�است��سبک�رهبری�مجموعه�ای�
از�نگرش�ها،�صفات�و�مهارت�های�مدیران�است�که�بر�پایه�چهار�عامل�نظام�ارزش�ها،�اعتماد�به�کارمندان،�
تمایلات�رهبری�و�احساس�امنیت�در�موقعیت�های�مهم�شکل�می�گیرد��به�طورکلی�مطالعات�صورت�گرفته�
در�طي�هفتادسال�اخیر�درزمینه�نظریه�های�رهبري�را�می�توان�در�شش�مکتب�اصلي�دسته�بندي�کرد:�مکتب�
ویژگی�های�رهبري،�مکتب�رفتاري�یا�سبک�رهبري�مکتب�اقتضایي،�مکتب�رهبري�کاریزماتیک�یا�الهامي،�

مکتب�هوش�عاطفي�و�مکتب�شایستگي�رهبري��
بر�اساس�مطالعات�دیگري�که�در�سال�هاي�اخیر�صورت�گرفته�است،�رهبران�را�به�دودسته�رهبران�
مبادله�ای�و�رهبران�تحول�آفرین�تقسیم�کرده�اند��درباره�رابطه�بین�رهبران�کاریزماتیک�و�رهبران�تحول�آفرین�
نظرات�مختلفي�وجود�دارد��عده�ای�رهبري�کاریزماتیک�را�زیرمجموعه�رهبري�تحول�آفرین�می�دانند)رابینز،�
2005(��حمزه�پور)1397(�در�مقاله�ای�با�عنوان�ارائه�الگوي�بومی�رهبري�کوانتومی�در�شرکت�های�دانش�بنیان�
اسلامی� در�زیست�بوم�جمهوري� را� دانش�بنیان� الگوي�رهبري�در�شرکت�های� دارد� مقاله�تلاش� این� ایران،�
ایران�برآمده�از�پارادایم�رهبري�کوانتومی�موردمطالعه�قرار�دهد��درگاهی�و�همکاران)1396(�نشان�داده�اند�که�
بیشترین�مدیران�آزمایشگاه�های�بالینی�موردمطالعه�مذکر،�متأهل،�داراي�سابقه�خدمت��15تا��20سال�و�سابقه�
مدیریتی��1تا��5سال�بودند�و�حداقل�یک�دوره�آموزشی�کوتاه�مدت�را�درزمینه�مدیریت�آزمایشگاه�گذرانده�
بودند��مدیران�مزبور�ازنظر�مهارت�و�رهبري�کوانتومی�و�ابعاد�آن�و�گذراندن�حداقل�یک�دوره�آموزشی�به�
�)0.02=P(ترتیب�در�وضعیت�مطلوب�و�نسبتاً�مطلوبی�قرار�داشتند��همچنین�بین�مهارت�های�کوانتومی�با�سن�

�)0.02=P(درزمینه�مدیریت�ارتباط�معنی�داری�وجود�داشت�
در�مقاله�ای�با�عنوان�رهیافتي�جامع�از�نظریه�رهبري�کوانتومي�و�کاربردهاي�آن�در�سازمان�)افجهء�و�
حمزه�پور،�1394(،�بیان�شده�است�که�نظریه�ها�و�الگوهاي�مدیریت�و�رهبري�همچون�بقیه�رشته�های�دانش،�
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تحت�تأثیر�پارادایم�های�علمي�قرار�دارند��دو�پارادایم�مهم�یعني�پارادایم�نیوتني�و�پارادایم�کوانتومي�به�طورجدی�
نظریه�ها�و�الگوهاي�سازماني�را�تحت�تأثیر�خود�قرار�داده�اند��طرح�اصول�علوم�جدید�نیازمند�آگاهي�از�فن�های�
رهبري�در�سازمان�های�مدرن�است؛�به�طوری�که�این�فناوری�ها�و�اصول�یک�استعاره�جدید�براي�حیات�سازمان�
و�کار�رهبري�ارائه�می�دهد��این�در�حالي�است�که�مدل�هاي�توسعه�سازمان�های�سنتي�جاي�خود�را�به�مدل�ها�و�
روش�های�مداخله�گر�جدید�در�عصر�عدم�اطمینان،�پیچیدگي،�جهانی�شدن�و�تغییر�سریع�داده�است��شروع�قرن�
�12را�می�توان�ازنظر�فناوري�عصر�کوانتوم�نامید��کلیدتعالي�سازماني،�رهبري�عالي�است��هفت�مهارت�کوانتومي�
می�تواند�رهبران�قرن��12را�براي�ایجاد�سطح�جدیدي�از�تعالي�سازمان�براي�بهره�برداری�از�قدرتمندترین�انرژي�
جهان�یعني�انرژي�ذهن،�فعال�کند��اگر�رهبران�و�سازمان�هایشان�بخواهند�در�عصر�جدید�پیشرفت�کنند�باید�
جهش�فکري�و�مهارت�جدیدي�در�مدیران�با�این�شیوه�رهبري�به�وجود�بیاورند��رهبري�کوانتومي�که�بر�اساس�
بهترین�تصمیم�در�شرایط�پیچیده�بنانهاده�شده�است،�مستلزم�داشتن�هفت�مهارت�کوانتومي�است�که�رهبران�
سازمان�ها�را�قادر�به�تفکرات�پویا�و�شهودي�می�کند��به�عبارت�دیگر�نمی�توان�رهبري�را�به�عنوان�نفوذ�بر�دیگران،�
جهت�تحقق�اهداف�مشخص،�تعریف�کرد؛�بلکه�باید�آن�را�به�عنوان�فرآیندي�که�جستجوي�هدف�و�حرکت�در�

مسیر�هدف،�از�تحقق�خود�هدف،�مهم�تر�و�ارزشمندتر�است،�تعریف�نمود�
از�رویکرد� استفاده� با� مقاله�ای�دیگر�موضوع�طراحی�مدل�رهبری�کوانتومی�در�سازمان�های�دولتی� در�
از� سبکی� کوانتومی� رهبری� است�� قرارگرفته� موردبررسی� �)1396 )نظرپوری،� تفسیری� ساختاری� مدل�سازی�
رهبری�است�که�به�دنبال�افزایش�اعتماد،�امنیت،�ارتباط�پویا�و�یادگیری�و�کاهش�ارتباطات�عمودی�و�افزایش�
ارتباطات�افقی�در�سازمان�است��پژوهش�حاضر�باهدف�طراحی�مدل�رهبری�کوانتومی�در�سازمان�های�دولتی�
انجام�شده�است��این�پژوهش�ازنظر�هدف،�کاربردی�و�از�حیث�ماهیت�و�روش،�توصیفی��پیمایشی�است��جامعه�
آماری�پژوهش،�متخصصان�و�خبرگان�دانشگاه�های�دولتی�استان�لرستان�هستند�که��30نفر�از�آن�ها�با�استفاده�از�
روش�نمونه�گیری�هدفمند�قضاوتی�انتخاب�شده�اند��ابزار�گردآوری�داده�ها،�باهدف�تدوین�مدل�رهبری�کوانتومی،�
پرسشنامه�محقق�ساخته�است�که�روایی�آن�با�استفاده�از�روش�اعتبار�محتوا�تأیید�شد��نتایج�پژوهش�حاضر�در�
قالب�مدل�تدوین�شده�نشان�می�دهد�که�رهبران�و�مدیران�در�سازمان�برای�ایجاد�سبک�رهبری�کوانتومی�باید�
با�بهره�گیری�از�نگاه�کوانتومی�و�توانایی�دیدن�هدفمند،�سبک�و�شیوه�تفکر�و�نگرش�خود�را�مقارن�با�تفکر�
کوانتومی�و�توانایی�تفکر�به�شیوه�متناقض�قرار�دهند�تا�از�این�طریق�زمینه�ساز�شناخت�کوانتومی�و�شناخت�
شهودی�مسائل�در�سازمان�شوند�از�این�طریق�رهبران�و�مدیران�سازمانی�می�توانند�احساس�و�اعتماد�کوانتومی�
را�در�میان�کارکنان�خود�به�وجود�آورند�که�این�مهم�به�نوبه�خود�موجب�نگرش�نو�به�مسائل،�تفکر�خلاقانه�
و�شهودی،آینده�نگری�و�پیش�بینی�مسائل�در�سازمان�می�شود؛�ازاین�رو�با�پیدایش�تفکر�خلاقانه�و�شهودی�به�
همراه�پیش�بینی�و�آینده�نگری،�عمل�کوانتومی�یا�توانایی�عمل�پاسخگویانه�در�سازمان�به�وجود�می�آید�که�پیامد�
اساسی�این�مهم�زیست�کوانتومی�یا�توانایی�زندگی�کردن�در�روابط،�ارتباط�متقابل�رهبر��پیرو،�پیشرفت�و�توسعه�
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پیروان�و�کارکنان�از�طریق�خودسازمان�دهی�و�درنهایت�به�وجود�آمدن�سازمانی�نوآور،�حسابگر�و�دقیق�است�
در�مقاله�کاربرد�مدل�کوانتومی�در�رهبری�پرستاری)مختاری�نوری�و�خادم�الحسینی،�1387(،�عوامل�
مؤثر�بر�رهبری�کوانتومی�و�سازمان�کوانتومی�توضیح�داده�شده�است��چالش�جدید�در�رهبری�دوری�از�تمرکز،�
حفظ�انعطاف�پذیری�و�طراحی�مجدد�و�ایجاد�ساختاری�برای�حمایت�از�فرهنگ�و�هدف�پیروان�است��بنابراین�
تعریف�جدید�سیستم�عبارت�است�از�مجموعه�ای�از�فرآیندهای�چرخشی�که�بین�نظم�و�بی�نظمی�بر�اساس�
نیازهای�درخواستی�سیستم�حرکت�می�کند��در�مدل�کوانتوم�برای�کارآمدی�رهبران�به�هفت�مهارت�و�هفت�

صفت�و�هفت�اصل�اشاره�می�شود�که�او�را�به�رهبر�خدمتگزار�مبدل�می�سازد�
با�کمبودهایی�مواجه�است�� انجام�تحقیقات�کیفی� لحاظ� به� نیوتونی� و� سبک�های�رهبری�کوانتومی�
تحقیقات،� این� در� است�� کیفی� رویکرد� خارجی،� پژوهش�های� در� غالب� رویکرد� داخلی،� تحقیقات� برخلاف�

تحلیل�تفسیری،�یکی�از�بیشترین�موارد�استفاده�را�جهت�تجزیه�وتحلیل�داده�ها�داشته�است�
انسان�با�خود،�دیگران،�محیط�و�جهان�در�ارتباط�است��این�همبستگی�و�ارتباط�متقابل�در�همه�چیز،�
در�همه�زمان�ها�و�در�همه�مکان-ها�میسر�است��از�منظر�رویکرد�کوانتومی،�یادگیری�فرایند�کشف�ارتباطاتی�
است�که�هم�اکنون�در�همه�جا�وجود�دارد��به�علاوه،�از�طریق�این�پیوندها،�ارتباطات�و�درهم�تنیدگی�ها،�یادگیری�
بجای�اینکه�در�بخش�های�منحصراً�گسسته�یا�مجزای�نظم�تصریحی�و�آشکار�ایجاد�شود؛�در�حالت�کل�گرایی�

به�عنوان�بخشی�از�یک�نظم�تلویحی�و�پنهان�که�در�آن�همه�چیز�باهم�مرتبط�هستند�به�وجود�می�آید�
ناخودآگاه� به�طور� می�نماید� تمرکز� بر�چیزی� آگاهانه� درحالی�که� انسان� کوانتومی،�ذهن� رویکرد� طبق�
در� هم� و� خودآگاه� در� هم� می�تواند� یادگیری� اساس،� این� بر� است؛� هوشیار� نیز� پیرامونی� عوامل� به� نسبت�
با�توجه�به�مفهوم�یادگیری�ناخودآگاه،�دیدگاه�خاصی� ناخودآگاه�روی�دهد��به�این�ترتیب،�رویکرد�کوانتومی�
نسبت�به�یادگیری�ارائه�نموده�و�آن�را�به�عنوان�یک�جریان�پیوسته�می�نگرد��رویکرد�کوانتومی�به�آموزش�و�
یادگیری�بر�ارتباطات�تأکید�ویژه�ای�دارد��یادگیری�کوانتومی�ترکیبی�از�تعاملات�گوناگونی�است�که�در�لحظه�
یادگیری�در�دسترس�می�باشند��در�نگرش�سنتی�مدیریت،�تصمیم�گیری�فرآیندي�است�قابل�پیش�بینی�و�عدم�
موفقیت�در�تصمیم�گیری�یا�ناشی�از�فقدان�اطلاعات�و�یا�ناشی�از�محدودیت�فنون�پیش�بینی�و�تلاش�است��
در�چند�دهه�اخیر؛�شاهد�انقلاب�عظیمی�در�علوم�طبیعی�بوده�ایم��این�انقلاب�در�شیوه�درک�و�تبیین�پدیده�ها؛�
و� قالب�های�منظم� را�در� تبیین�های�خود� اندیشمندانی�صورت�گرفته�است�که�در�سالیان�گذشته؛� به�وسیله�
با�قوانین�جبري� از�سیستم�هایی�تصور�می�کردند�که�مطابق� ارائه�می�دادند��جهان�را�مجموع�های� مشخص�
طبیعت�به�طریقی�مشخص�و�قابل�پیش�بینی�درحرکت�است��رهبران�کوانتومی،�استعداد�رهبری�پیروانشان�را�

پرورش�می�دهند�و�رهبری�را�به�اشتراک�گذاشته�و�تسهیم�می�نمایند�
تئوری�کوانتوم�موجب�نوعی�تغییر�پارادایم�در�آموزش�و�بهسازی�منابع�انسانی�گردیده�است�قابلیت�های�
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به� منجر� میان�رشته�ای� مطالعات� در� آن� به�کارگیری� امکان� و� پیچیده� مفاهیم� تبیین� در� کوانتوم� نظریه� خاص�
آموزشی�شده�و� ازجمله�در�سیستم�های� زمینه�های�علمی� گسترش�کاربرد�مفاهیم�رویکرد�کوانتومی�در�سایر�
فرایندهای�هسته�ای�این�سیستم�ها�یعنی�یاددهی�و�یادگیری�را�تحت�تأثیر�قرار�داده�است��رویکرد�کوانتومی�با�
نگریستن�به�موضوع�آموزش�و�یادگیری�از�منظری�متفاوت،�سعی�می�کند�اجزاء�و�خصوصیات�مبهم�و�مغفول�
مانده�آن�ها�را�آشکار�ساخته�و�توضیح�دهد؛�این�توضیح،�مبتنی�بر�مفاهیم�نظریه�کوانتوم�و�علوم�شناختی�است��
طبق�گفته�زوهار�دو�مجموعه�از�باورهاي�کلي)نیوتوني�و�کوانتومی(�وجود�دارد�که�نظریه�ها�و�تحقیقات�را�به�دو�
گروه�در�تقابل�هم�به�روش�بنیادي�تقسیم�می�کند��درواقع�تفاوت�اصلي�بین�دیدگاه�نیوتن�و�کوانتومي�بر�فرضیات�
اصلي�درباره�ماهیت�است��در�دیدگاه�نیوتوني�این�گونه�فرض�می�شود�که�قوانین�طبیعت�قابل�دانستن�و�درواقع�
قابل�پیش�بینی�و�درنتیجه،�قابل�کنترل�حتي�در�موضوعات�اجتماعي�است��در�مقابل�در�پارادیم�کوانتومي�ماهیت،�

غیرقابل�پیش�بینی�و�خارج�از�کنترل�مستقیم�انسان�فرض�مي�گردد�
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